
 
 

 

 

Manual del Usuario – ELIMINAR un COMPROBANTE 

 

 

ELIMINAR UN COMPROBANTE 

 

Para poder Eliminar un comprobante, el Usuario deberá poseer Perfil de Acceso que lo permita. 

Es importante saber que luego de Eliminado un comprobante, no se podrá recuperar. 

No todos los Comprobantes son Eliminables. Las Notas de Crédito no se podrán eliminar. 

Para eliminar un Factura de Venta o una Factura de Compra, será necesario saber el Tipo de Comprobante y el 

Nro. INTERNO de Comprobante. 

Estos dos datos, se encuentran en la pantalla de Comprobantes modo CONSULTA (Pantallas de Ventas o 

Compras según lo que se desea eliminar). 

El Tipo de Comprobante está compuesto por tres letras. Será importante tener en cuenta mayúsculas y 

minúsculas (remarcado en rojo en la figura de abajo). 

El Nro. de Comprobante Interno (remarcado en rojo en la figura de abajo), no debe confundirse con el Nro. de 

Factura Electrónica ni tampoco con el Nro. Fiscal. 

 

 
 

 

 

 



 
 

 

Una vez que se posee el Tipo de Comprobante y el Nro. de Comprobante Interno, se deberá ejecutar la opción 

del menú abajo detallada. 

 

 
 

Una vez ingresado en la pantalla de Tablero de Configuraciones, se deberá presionar el botón “ANULA un 

COMPROBANTE” detallado en rojo en la figura de abajo. 

 

 
 

 

 



 
 

Una vez ingresado en la pantalla “ELIMINA un comprobante”, se deberá ingresar el Tipo de Comprobante y el 

Nro. de Comprobante Interno. 

 

 
 

Una vez ingresado esos datos y presionar la tecla ENTER, se visualizará un mensaje que se ha encontrado el 

Comprobante. 

 

 
 



 
 

Luego de presionar el botón Aceptar al mensaje anteriormente visualizado, se mostrarán algunos datos del 

comprobante que se eliminará como muestra el recuadro azul en la figura de abajo. 

Para confirmar la Eliminación del Comprobante, se deberá presionar el botón “ELIMINAR comprobante” 

remarcado en rojo en la figura de abajo. 

 

 

 
 

 

 

 

 

 



 
 

Luego se deberá volver a confirmar la Eliminación presionando el botón “Grabar” remarcado en rojo en la 

figura de abajo. 

 

 
 

Se visualizará un cartel, avisando que se han realizado la eliminación en forma correcta. 

 

 
 

 



 
 

 

Si no se desea eliminar ningún comprobante más, se deberá presionar el botón “Salir” remarcado en rojo en la 

figura de abajo. 

 

 
 

 


