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Manual del Usuario — CLIENTES y PROVEEDORES

Pantalla de Ingreso de Clientes (RESUMIDA)

Ya entendido el manejo de la botonera de controles, que sirve para que el Usuario pueda controlar los modos
de: Alta, Baja, Modificacion y Consulta de toda la informacion de cada una de las pantallas de ingreso de datos,
entonces nos focalizaremos ahora en ir a la ficha de los Clientes (es decir al A. B. M. de Clientes), donde
estaran involucrados los siguientes datos.

: Sistema:DEMO -- Terminal:Carlos -- Empresa:1.Casa Central

CYGG e Edicion  Informes Yarios  Configuracion  Ayuda
A. Tablas Maestras r
B. Articulos »
. Personas e Instituciones ~ »| A, Clientes | & Ingreso de Clientes (resumido)
D. Tableros ¥ B.Proveedores ¥ B. Ingreso de Clientes (avanzado)
E. Pagos/Cobranzas ¥ Cvendedores k| D Ingreso de Abributos
¥ D, Transporkistas  #|  E. Listado de Clientes
G, Cerrar Sesian ¥ E.Bancos ¥ F. Liskado de Clientes (Provincia)
Z. 5alida del Sistema [ @, Mokas (lamados telefanicos)

Hay dos tipos de pantallas de Fichas de Clientes,
-. La Ficha de Clientes que contiene so6lo los datos mas importantes denominada "Ficha Resumida"
-. 'Y la Ficha de Clientes que contiene todos los datos “Ficha Avanzada”
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Seleccionaremos ahora, la ficha Resumida de Clientes, para poder dar de alta un nuevo Cliente, ingresando los
datos mas relevantes.

=" Clientes (resumido) - MODIFICACION

Cadigo 4113

Nombre | castro Distribuidora S.A. | Acceso por Codigo -

General ‘ Datoz para el Comprobante l Direccion l
Datos Generales ‘ b
Grupo de Cli. & | calidad Alta j
(Sl #)| | info@Castrodistribuidora.com.ar
Paigina izh & |www.CasIrod:'sufbufdora.com.ar
Deseripcion | |Due.r”m: Ricardo - Administracién: Carfos
Chservaciones |Acepta:‘ cheques de terceros sin problemas

@ =

D/ X B B i 2/ &2 B 1« 4P| M

-. Codigo: es la clave del archivo de Clientes.

Esta compuesto por s6lo nimeros (no admite letras ni signos).

Cantidad de digitos maximos, 10 nimeros.

Al momento de ingresar un nuevo Cliente, el Sistema siempre sugerira el proximo numero correlativo. El
Usuario lo podra modificar en caso de ser necesario, o bien dejar el proximo codigo generado por el Sistema.
Este campo debera ser unico para cada Cliente, representando al mismo y no se deberia repetirse para otros.
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Como en todas las pantallas de Ingreso de Datos del Sistema, estando en “Modo Consulta” y presionando la
tecla “F2” sobre el “Codigo Numérico” (la clave numérica), se desplegara una grilla de busqueda, mostrando
los datos del archivo asociado con dicha Pantalla, como para que el Usuario pueda buscar y seleccionar el
registro deseado.

=) =
Cédigo 488 | 168
Nombre [ SANCHEZ Presionando =]

latecla "F2"

General ] Matns nara el Comarnbants: I Nirerricn I

; T | Sobre el codigo | R
Codigo Descripcion Calle —
3750 CASTIGLIONE TERESA PAREJL 2222 P 2
& 1457 CASTIGLIONT MINTPYM ECHEVERRTIA 2222 2 PI
E: 6311 CASTILLO HHNOS. RIVERL PEDRO IGNACIO
P: 5825 CASTILLO 5. A. HNO3. DISTRIEUI BUCARELLT 2222 2 POR J
5 CASTINETRA DISTRIBUIDORA SALVADOR MARTA DEL C
332 CASTINETRA DISTRIBUIDORA ALTOLAGUTRRE 2222
573 CASTINONE F.D.ROOSEVELT 2222
4454 CASTORINA EACOBAR 2222
o] 1342 CASTRILLON PEREZ RAMIREZ ALVAREZ THOMAS 2222
H 4113 Castro Distribuidora 5.A4. CORRIENTES AVDA.
1997 CJ&TALANEI CARLOS GAONR 2222 2 F
59z |cifranta
2004 E’lTANIA PEREZ OLLEROS 2222 2 C
4939 fATANZARD S.A. ALTOLAGUTRRE 2222
= 4530 rCJ!.TELLMIII S.A. ELANCO ENCALADL 2222
— 3510 CATTAT 5.A. MENDOZA 222272222
I—l 3232/ CATTANEO HINOS. CONDARCO 2222 Jﬂ
!CASTP.D IE. Ewd

En ese ejemplo, al encontramos en la Pantalla de Ingreso de Clientes, se visualizara una grilla de busqueda con
todos los mismos, como para poder buscarlo.

Al comenzar a escribir la Razén Social (1), y al digitar carédcter a caracter, se estara haciendo busqueda
incremental automatica, hasta llegar al Cliente requerido.

Luego se seleccionado, al presionar la tecla “ENTER”, se volvera a la pantalla de Ingreso de Datos donde
partimos, ya con todos los datos del Cliente seleccionado, listos para consultar o bien modificar segun la
decision del Usuario en cada momento.

-. Nombre: Esta es la Razén Social o bien el nombre completo del Cliente.

Aunque no es una condicién obligatoria, este campo también deberia ser unico para cada Cliente, representando
al mismo y no se deberia repetirse para otros. De cualquier forma, el Sistema permitira que varios Clientes,
tengan la misma Razon Social.

Cantidad maxima 50 caracteres y estd compuesta por letras, nimeros y toda clase de signos.

Todos los informes, estadisticas, como asi también todo tipo de Comprobantes, visualizaran esta Descripcion al
momento de referirse a cualquier Cliente.

=" Clientes (resumido) - MODIFICACION

Cadigo 41132
T

Nombre [ castro Distribuidora S.A. | Acceso por Codigo ~|

Genersl l Dstos para el Comprobante l Direccion
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SOLAPA — GENERAL

-. Grupo de Cli.: no es necesario su ingreso.

Grupa de Cli.

)
Péging Wb Calidad Media 2
Calidad Baja 2
Calidad no confiable 4
Descripeidn | |Due:"m: Ricardo - Administracion: Carlos
Dhzervaciones |Aceptar chegues de terceros sin problemas

Se debe seleccionar un dato de una lista desplegable. Los datos que contiene dicha lista desplegable, deberan
ser ingresados por el Usuario con anterioridad, o bien en ese mismo momento desde el boton ubicado a la

izquierda del campo @
Este dato de “Grupo de Cliente”, servira como una forma de categorizar a los Clientes, y segun las necesidades
de la Compania, haciendo de esto su utilizacion potencialmente productiva, ya que este campo podra ser

utilizado al momento de Filtrar algunas Estadisticas.

El boton de la izquierda, servira para que el Usuario pueda ingresar las categorias que crea conveniente segun
sus necesidades, sin salir de la pantalla de Clientes.

-. E-Mail: es el mail del Cliente.

Grupn de Cli. = T |
%‘Jﬂ =l

E-mail & | info@Castrodistribuidora.com.ar

TFHMIRTOF ot COFLGE

Descripcion | |Due.r”:vo: Ricardo - Administracion: Carfos

Observacionss |Acep:ar' cheques de terceros sin problemas

No es un dato obligatorio.

Segun el Sistema Operativo del puesto de trabajo donde se esté ejecutando el Sistema, se podra hacer click en el
boton de la Izquierda, y se abrird automaticamente el Outlook Express o bien el Microsoft Outlook, preparando
el envio de un Mail al Cliente correspondiente, segiin el mail ingresado en esta campo.
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-. Pagina Web: hace referencia a la pagina Web del Cliente.

Grupa de Cli. {(‘_El

Calidad Afta |

Sl o [infoqCastrodistibuidora.comar

Pagina Whish E |www.Castmdr'sIrfbufdo.r'a.com.ar'
Dezcripcion | |Due:"m: Ricardo - Administracion: Carlos
Observaciones

|Aceptar cheques de terceros sin probfemas

No es un dato obligatorio.

Segun el Sistema Operativo del puesto de trabajo donde se esté ejecutando el Sistema, se podra hacer click en el

boton de la Izquierda, y se abrird automéaticamente el Explorador de Windows, ejecutando la pagina web
ingresado en este campo.

-. Descripcion II: es simplemente a modo descriptivo y no es necesario su ingreso.

Grupo de Cli. %3 | calidad Alta j

Er #)| | info@Castrodistribuidora.com.ar

Péging ik & | www.Castrodistribuidora.com.ar
Descripcian | | Duedio: Ricardo - Administracion: Carfos

Su utilizacion podra ser evaluada y definida por la Empresa, segun sus necesidades.
Cantidad maxima 50 caracteres y estd compuesta por letras, nimeros y toda clase de signos.

-. Observaciones: es simplemente a modo descriptivo y no es necesario su ingreso.

Grupo de Cli. @ Calidad Alta j
Eral #)| |info@Castrodistribuidora.com.ar
Pagina ik & | www.Castrodistribuidora.com.ar
Descripoion | Diaiipeiicardo—AdusinictiacionaCarlo

Ohservaciones |Aceptar cheques de terceros sin problemas

Su utilizacion podré ser evaluada y definida por la Empresa, seglin sus necesidades.
Cantidad maxima 80 caracteres y estd compuesta por letras, nimeros y toda clase de signos.
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SOLAPA — Datos para el COMPROBANTE

Estos datos que se encuentran en esta solapa, impactaran de alguna forma en las Facturas, ya que gran parte de
dichos campos, seran sugeridos en el comprobante al momento de haber seleccionado el Cliente.

=" Clientes (resumido) - MODIFICACION
Cédigo 4113
Nombre [ Castro Distribuidora S.A. | Acceso por Cadigo |
General] Datos para el Comprobante \ Direccion l
Datos para el Comprobante ‘ ’
Céd.lva @ Respons. hscripto j Fma.Pago @1 |CUENTA CORRIENTE j
B |30-11111111-8 o | caPiTAL FEDERAL -]
Documenta | 15,222,222 Transport. @ Casanova Transportes j
Wendedor g | jorge Bustamante j
% Descuento 15.00 ListaPeios. T[4 ista Pcio. 1 -]
Crédito Maximo Perfil Descuentos - -
(parm mivstrar deuda) | 12000.00 | 2.Perfil Descuento 2 J
Percepciones
Tipo de Percepcidn Ingresos Brutos @ $in Percepcion de gresos Brutos j
Se le Factura Percepcian 1WA, [w

DX @ - i 2a = B 4D Wb

-. Codigo de Iva: este campo SI es Obligatorio ya que determinaré el tipo de modalidad de Facturacion para este
Cliente. Impactara también en el subdiarios de iva Ventas.

El Sistema ya esta provisto de todos los actuales tipos de Iva distintos, y esta abierto a futuros cambio a ser
modificado por el Usuario a través del boton situado a izquierda de este campo.

El Sistema no dejard modificar este campo, una vez que el Cliente haya tenido movimientos de Ventas.

En el caso que un Cliente haya cambiado su condicién de Iva, debera ser ingresado nuevamente con otro
c6digo, con su nueva condicion de iva. Esto hard que el subdiario de Iva, Estadisticas, y todo el funcionamiento
del Sistema, sigan calculando en forma exacta, cada uno de los movimientos de ventas segun la condicion
sufrida en cada caso.

Es importante destacar que este dato, esta en directa relacion con el campo de Articulos llamado también
“Condicion de Iva del Articulo” que se encuentra en la solapa “Contable” de la Pantalla de Articulos.

-. CUIT: Este campo es el CUIT del Cliente, y se deberia en todos los casos, con excepcion de los Clientes con
Condicion de Iva Consumidor Final.

El Sistema provee con un mddulo de verificacion de ingreso de CUIT, que hace que el Usuario reciba un
Mensaje avisandole si ha ingresado el CUIT incorrectamente.

-. Ingresos Brutos: es el nimero de ingresos brutos del Cliente.
Es un campo descriptivo y no obligatorio.

Cantidad maxima 20 caracteres y estd compuesto por letras, nimeros y toda clase de signos.

-. Documento: es el nimero de documento del Cliente.
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Es un campo descriptivo y no obligatorio.
Cantidad maxima 20 caracteres y estd compuesto por letras, nimeros y toda clase de signos.

-. % Descuento: es el porcentaje de descuento global, que generalmente se le factura al Cliente.

Esto hara que al momento de realizarle un Comprobante, el Sistema sugiera este dato, como para que el Usuario
tenga que cargar los minimos campos al momento de Facturar.

Este porcentaje de descuento, hara que la Factura disminuya su monto original.

Por lo tanto, al momento de realizar la Venta, el Sistema sugerira este dato, pero el Usuario lo podra modificar
antes de confirmar la grabacion del comprobante.

Esta compuesto por nimeros, de 3 enteros y 2 decimales.

-. Crédito Méximo: es el crédito maximo que se le permitira tener a este Cliente.

Es un campo no obligatorio.

Si al momento de Facturarle al Cliente, la deuda supera el monto de Crédito Maximo establecido, el Sistema no
dejara Facturarle.

Si este campo esta en cero, el Cliente no tendra limite de crédito.

Esta compuesto por numeros, de 10 enteros y 2 decimales.

-. Forma de Pago: este es el tipo de forma de pago que generalmente suele tener el Cliente.

Esto hara que al momento de realizarle un Comprobante, el Sistema sugiera este dato como forma de pago,
como para que el Usuario tenga que cargar los minimos campos al momento de Facturar.

Por lo tanto, al momento de realizar la Venta, el Sistema sugerira este dato, pero el Usuario lo podra modificar
antes de confirmar la grabacion del comprobante.

No es un dato obligatorio.

El boton de la izquierda, servird para que el Usuario pueda ingresar las formas de pago que crea conveniente
segun sus necesidades, sin salir de la pantalla de Clientes.

-. Zona: es la zona donde se encuentra el Cliente.

Es un dato descriptivo y no impacta en ninguno de los Informes ni estadisticas.

No es un dato obligatorio.

El boton de la izquierda, servird para que el Usuario pueda ingresar las Zonas que crea conveniente segun sus
necesidades, sin salir de la pantalla de Clientes.

-. Transportista: es el transportista involucrado en remitir la mercaderia a este Cliente.

No es un dato obligatorio.

Este dato, solo impacta en los Remitos enviados al Cliente, ya que por cuestiones impositivas, en ese tipo de
comprobante deben figurar los datos del Transportista.

El boton de la izquierda, servira para que el Usuario pueda ingresar los Transportistas que crea conveniente
segun sus necesidades, sin salir de la pantalla de Clientes.

-. Vendedor: es el vendedor relacionado con este Cliente.

Este dato, impacta en algunas estadisticas, como asi también en liquidaciones de Ventas por Vendedor.

Al momento de realizar una Venta, el Sistema sugerira este dato, pero el Usuario lo podra modificar antes de
confirmar la grabacion del comprobante.

No es un dato obligatorio.

El boton de la izquierda, servird para que el Usuario pueda ingresar los Vendedores que crea conveniente segun
sus necesidades, sin salir de la pantalla de Clientes.

-. Lista de Precios: es la lista de precio de venta (de 1 a 20) relacionada con este Cliente.
Es un campo obligatorio, pero en el caso de no ingresarse, el Sistema asumird la “Lista 1” de precio de venta.



W. SAYMAX SISTEMA DE GESTION ZA‘a

‘ .\i PARA

‘si:.' PYMES Y COMERCIOS . R/S_ &LZ S
]

INFORMATICOS
Al momento de realizar la Venta, el Sistema sugerira este dato, pero el Usuario lo podra modificar antes de
confirmar la grabacion del comprobante.
Al momento de estar ingresando un Comprobante, el Usuario podra incorporar varios Articulos, donde los
precios sugeridos por el sistema en forma automatica, dependeran de la Lista asociada con este Cliente. El
Usuario luego de haber ingresado varios items de Articulos, podra modificar la Lista, y seguir incorporando
Articulos al comprobante, donde el Sistema para estos productos, sugerira los precios relacionados con esa
nueva Lista recientemente modificada.

-. Perfil de Descuentos: este es el tipo de perfil de descuentos asociados a los porcentajes de perfiles de
descuentos de los Articulos.
Es un campo no obligatorio y no sera necesario utilizarse.
Esta directamente relacionado con los porcentajes de perfiles de descuentos de los Articulos, ubicados en la
opcion del menu: Archivos, Articulos, Ingreso de Articulos, una vez estando en la pantalla de Articulos en la
solapa “Desc.” (descuentos).
Esto dara la posibilidad a la Empresa que lo desee, de ingresar hasta 10 perfiles de descuentos por cada uno de
los Articulos.
En el caso de utilizarlo, estos 10 porcentajes de perfiles de descuentos ingresados en la pantalla de Articulos,
estaran totalmente relacionados con este campo y para cada uno de los Clientes.
Ejemplo,
Tenemos 3 articulos siguientes que se facturaran:
-. Articulo 1 // Lista 1: $ 100.- // Perfil de descuento 1: %10
// Perfil de descuento 2: %20
// Perfil de descuento 3: %15

-. Articulo 2 // Lista 1: $ 200.- // Perfil de descuento 1: % 0
// Perfil de descuento 2: %10
// Perfil de descuento 3: % 0

-. Articulo 3 // Lista 1: $ 300.- // Perfil de descuento 1: % 5
// Perfil de descuento 2: % 0
// Perfil de descuento 3: % 50

Tenemos para un Cliente ingresado en este campo “Perfil de Descuento” el perfil de descuento “N° 37, y
se le facturardn estos 3 Articulos.
Factura: entonces el comprobante de venta tendra estos precios.

-. Articulo 1 // Lista 1: $ 100.- - descuento ( % 15) -> Facturado: $ 85.-

-. Articulo 2 // Lista 1: $ 200.- - descuento ( % 0) -> Facturado: $ 200.-

-. Articulo 3 // Lista 1: $ 300.- - descuento ( % 50) -> Facturado: $ 150.-
El ejemplo es con la “Lista 1”” de Precios, pero en realidad la combinatoria de alternativas se podria
realizar entre estos 10 perfiles de Descuentos y las 20 Listas de Precios.

-. Percepciones — Tipo de Percepcion Ingresos Brutos: es la condicion de Percepcion de Ingresos Brutos del
Cliente.

Este campo solo se deberia ingresar, si la Compaiiia es agente de Percepcion de Ingresos Brutos.

El botdén de la izquierda, permitira que el Usuario, pueda ingresar nuevos tipos de Percepcion de Ingresos
Brutos.

-. Percepciones — Se le Factura Percepcion Iva: determina si al Cliente se le percibe o no Percepciones de Iva al
momento de Facturar.
Este campo solo se deberia ingresar, si la Compaiiia es agente de Percepcion de Iva.
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=" Clientes (resumido) - MODIFICACION

Hombre | castro Distribuidora S.A. | Acceso por Cddigo =

General l Datos para el Comprobante  Direccidn ‘

Direccién 1 ﬂ ﬂ
Cod Provincia | CAPITAL FEDERAL j
Calle | CORRIENTES AVDA.
hro.de Calle | 2222 Cortacts | secretaria: Gabriefa
Pisa [4 Fax | 4444-2000
Departamento |B Piiz & |A.r'ge.rm'na j
Localidad | CAPITAL FEDERAL
Cédigo Postal J 1046
Teléfonos @ | 4444-2003 - cetular: 15.5222-
B =

D2 B | o | 2 & B 04 4l 4 D]l D)

Ninguno de estos campos son obligatorios, pero tener en cuenta que al momento de Facturarle a un Cliente
Inscripto, se deberian imprimir, segiin disposiciones impositivas, los datos de la direccion del Cliente.

-. Provincia: hace referencia a la Provincia donde esta situado el Cliente.
No es un dato obligatorio.
Ya se encuentra en el Sistema, incorporada una Tabla de Provincias.

-. Calle: es el nombre de la Calle de la direccion.

Sera una decision de la Compaifiia ingresar solo el nombre de la calle, o bien la direccion completa el nombre de
la calle y el nimero.

Cantidad maxima 50 caracteres y estd compuesto por letras, nimeros y toda clase de signos.

-. Nro. de Calle: es el nimero de la Calle.

Serd una decision de la Compaiiia ingresar el nimero de la calle en este campo, o bien incorporarlo al campo
anterior “Calle”.

Cantidad méaxima 5 caracteres y esta compuesto por letras, nimeros y toda clase de signos.

-. Piso: es el piso en que se encuentra la Direccion.

Sera una decision de la Compaiiia ingresar el piso de la Direccion en este campo, o bien incorporarlo al campo
anterior “Calle”.

Cantidad maxima 5 caracteres y esta compuesto por letras, nimeros y toda clase de signos.

-. Departamento: hace referencia al nimero de departamento o bien letra del departamento en que se encuentra
la Direccion.
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Ser4 una decision de la Compania ingresar el departamento de la Direccidon en este campo, o bien incorporarlo
al campo anterior “Calle”.
Cantidad méaxima 5 caracteres y esta compuesto por letras, nimeros y toda clase de signos.

-. Localidad: hace referencia al nombre de la Localidad donde se encuentra la Direccion.

Sera una decision de la Compaiiia ingresar el departamento de la Direccidon en este campo, o bien incorporarlo
al campo anterior “Calle”.

Cantidad maxima 40 caracteres y estd compuesto por letras, nimeros y toda clase de signos.

Tener en cuenta que ya se encuentra incorporada al Sistema, un asistente para incluir la Localidad, dependiendo
de la Provincia que se haya ingresado en el campo anterior.

-. Codigo Postal: hace referencia al cédigo postal donde se encuentra la Direccion.

Cantidad maxima 4 numeros.

Tener en cuenta que ya se encuentra incorporada al Sistema, un asistente para incluir el codigo postal,
dependiendo de la Provincia, Direccion y Localidad ingresadas en los campos anteriores.

-. Teléfonos: hace referencia a los teléfonos del Cliente.

Cantidad maxima 100 caracteres y esta compuesto por letras, nimeros y toda clase de signos.

Por lo tanto se podran ingresar todos los teléfonos hasta cumplir los 100 caracteres establecidos, incluyendo
descripciones aclaratorias antes de cada numero telefonico.

El boton situado a Izquierda de este campo, servird para que de antemano seleccionado el teléfono de este
campo

-. Contacto: hace referencia a el o los Contactos, es decir nombres de personas que serviran como referentes al
momento de comunicarnos con el Cliente.
Cantidad maxima 50 caracteres y estd compuesto por letras, nimeros y toda clase de signos.

-. Fax: hace referencia a los teléfonos de Fax del Cliente.
Cantidad maxima 50 caracteres y estd compuesto por letras, nimeros y toda clase de signos.

-. Pais: hace referencia al Pais donde esta situada la Direccion del Cliente.
No es un dato obligatorio.
Ya se encuentra en el Sistema, incorporada una Tabla de Paises.
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Pantalla de Ingreso de Clientes (AVANZADA)

Ya entendido el manejo de la botonera de controles, que sirve para que el Usuario pueda controlar los modos
de: Alta, Baja, Modificacion y Consulta de toda la informacion de cada una de las pantallas de ingreso de datos,
entonces nos focalizaremos ahora en ir a la ficha de los Clientes (es decir al A. B. M. de Clientes), donde

estaran involucrados los siguientes datos.

+ Sistema:DEMO -- Terminal:Carlos -- Empresa:1.Casa Central

DY Edicidn  Informes Yarios  Configuracion Avuda
A, Tablas Maestras *
B. Articulos k
i, Personas e Instituciones #| 4. Clientes 2 A, Ingresa de Clientes (resurmido)
0. Tableros k| B, Proveedores (Al E. Ingreso de Clientes {avanzado)
E. Pagos)Cobranzas ¥ C, Mendedores ¥ D, Ingreso de Akribotos
¥ D, Transportistas  #| E. Listado de Clientes
G, Cerrar Sesian ¥ E.Bancos ¥ F. Liskado de Clientes (Provincia)
Z. 3alida del sistema [ . Motas (llamados telefdnicos)

=" Clientes - MODIFICACION

Codigo IT li

Nombre | astro Distribuidora S.A. | Acceso por Cddigo

Ceneral

Direc.1 l Direc.2 lLlrt."-.fentfl Yarios ]Cl:untablel Famural Fato l Maotas l.ﬂ.uxiliarlﬁegistrl:u

Datos Generales

l Tablero

KN

Deseripcian | |Due:"m: Ricardo - Administracion: Carfos
Dhservaciones |Aceptar' chreqires de terceros sin problemas
ISI"L,I}CIIZI de Cli. @ | Cﬂﬁdﬂd NIH‘ j

E-mail o] |fnfo@Casu'odfsI:r‘fbufdora.cmn.a:‘

Pagina Wieh &E |www.CasI:r'odfsUftrufdo.r‘a.com.ar'

D X e & o i 28 % B 1«4 D WM

-. Cddigo: es la clave del archivo de Clientes.
Esta compuesto por sélo nimeros (no admite letras ni signos).
Cantidad de digitos maximos, 10 niimeros.

Al momento de ingresar un nuevo Cliente, el Sistema siempre sugerira el proximo nimero correlativo. El
Usuario lo podra modificar en caso de ser necesario, o bien dejar el proximo codigo generado por el Sistema.

el

DESARROLIOS
INFORMATICOS
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Este campo debera ser unico para cada Cliente, representando al mismo y no se deberia repetirse para otros.
Como en todas las pantallas de Ingreso de Datos del Sistema, estando en “Modo Consulta” y presionando la
tecla “F2” sobre el “Codigo Numérico” (la clave numérica), se desplegara una grilla de busqueda, mostrando
los datos del archivo asociado con dicha Pantalla, como para que el Usuario pueda buscar y seleccionar el
registro deseado.

=3 o [ E3
Cédigo 488 | 168
Nombre [ SANCHEZ Presionando =]

latecla "F2"

General ] Matns nara el Comarnbants: I Nirerricn I

; T | Sobre el codigo | R
Codigo Descripcion Calle —
3750 CASTIGLIONE TERESA PAREJL 2222 P 2
& 1457 CASTIGLIONT MINTPYM ECHEVERRTIA 2222 2 PI
E: 6311 CASTILLO HHNOS. RIVERL PEDRO IGNACIO
P: 5825 CASTILLO 5. A. HNO3. DISTRIEUI BUCARELLT 2222 2 POR J
5 CASTINETRA DISTRIBUIDORA SALVADOR MARTA DEL C
332 CASTINETRA DISTRIBUIDORA ALTOLAGUTRRE 2222
573 CASTINONE F.D.ROOSEVELT 2222
4454 CASTORINA EACOBAR 2222
o] 1342 CASTRILLON PEREZ RAMIREZ ALVAREZ THOMAS 2222
H 4113 Castro Distribuidora 5.A4. CORRIENTES AVDA.
1997 CJ&TALANEI CARLOS GAONR 2222 2 F
59z |cifranta
2004 E’lTANIA PEREZ OLLEROS 2222 2 C
4939 fATANZARD S.A. ALTOLAGUTRRE 2222
= 4530 rCJ!.TELLMIII S.A. ELANCO ENCALADL 2222
— 3510 CATTAT 5.A. MENDOZL 222272222
I—l 3232/ CATTANEO HINOS. CONDARCO 2222 Jﬂ
!CASTP.D IE. Ewd

En ese ejemplo, al encontramos en la Pantalla de Ingreso de Clientes, se visualizara una grilla de busqueda con
todos los mismos, como para poder buscarlo.

Al comenzar a escribir la Razon Social (1), y al digitar carédcter a caracter, se estara haciendo busqueda
incremental automatica, hasta llegar al Cliente requerido.

Luego se seleccionado, al presionar la tecla “ENTER”, se volvera a la pantalla de Ingreso de Datos donde
partimos, ya con todos los datos del Cliente seleccionado, listos para consultar o bien modificar segun la
decision del Usuario en cada momento.

-. Nombre: Esta es la Razén Social o bien el nombre completo del Cliente.

Aunque no es una condicion obligatoria, este campo también deberia ser unico para cada Cliente, representando
al mismo y no se deberia repetirse para otros. De cualquier forma, el Sistema permitira que varios Clientes,
tengan la misma Razon Social.

Cantidad maxima 50 caracteres y estd compuesta por letras, nimeros y toda clase de signos.

Todos los informes, estadisticas, como asi también todo tipo de Comprobantes, visualizaran esta Descripcion al
momento de referirse a cualquier Cliente.
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SOLAPA — GENERAL

=" Clientes - MODIFICACION

Codigo IT l—

Nembre [ Castro Distribuidora S.A. | Acceso por Cadigo |

General l Direc.1 l Direc 2 lUH.Verrtzl Warios \Cnntable\ Factura\ Foto \ Motas l.ﬂ.uxiliarlﬁegis’crnl Tahlero

Datos Generales ﬂ ﬂ

Descripcion | |Due.r”m: Ricardo - Administracion: Carlos

Chservaciones |Acepta:‘ cheques de terceros sin problemas

Grupo de Cli. %3 | calidad Arta j
E-mai #)| | info@Castrodistribuidora.com.ar
Peirea e &| | www.Castrodistribuidora.com.ar

L)
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-. Descripcion II: es simplemente a modo descriptivo y no es necesario su ingreso.
Su utilizacion podra ser evaluada y definida por la Empresa, segun sus necesidades.
Cantidad méaxima 50 caracteres y estd compuesta por letras, nimeros y toda clase de signos.

-. Observaciones: es simplemente a modo descriptivo y no es necesario su ingreso.
Su utilizacion podra ser evaluada y definida por la Empresa, segun sus necesidades.
Cantidad maxima 80 caracteres y estd compuesta por letras, nimeros y toda clase de signos.

-. Grupo de Cli.: no es necesario su ingreso.

Este campo podra ser utilizado al momento de filtrar alguna estadistica.

Servird como una forma de categorizar a los Clientes, haciendo su utilizacion algo potencialmente productiva,
segun las necesidades de la Compaiiia.

El boton de la izquierda, servird para que el Usuario pueda ingresar las categorias que crea conveniente segun
sus necesidades, sin salir de la pantalla de Clientes.

-. E-Mail: es el mail del Cliente.

No es un dato obligatorio.

Segun el Sistema Operativo del puesto de trabajo donde se esté ejecutando el Sistema, se podra hacer click en el
botdén de la Izquierda, y se abrird automaticamente el Outlook Express o bien el Microsoft Outlook, preparando
el envio de un Mail al Cliente correspondiente, segun el mail ingresado en esta campo.

-. Pagina Web: hace referencia a la pagina web del Cliente.

No es un dato obligatorio.

Segun el Sistema Operativo del puesto de trabajo donde se esté ejecutando el Sistema, se podra hacer click en el
botén de la Izquierda, y se abrird automaticamente el Explorador de Windows, ejecutando la pagina web
ingresado en este campo.
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= Clientes - MODIFICACION
Codigo 4113 ’—
Nembre [ Castro Distribuidora S.A. | Acceso por Cadigo |
Generd Direc |Direc.2 lUH.Verrtzl Warios lCDrrtabIEl Factural Fioto l Motas l.ﬂ.uxiliarlﬁegis’crnl Tablero
Direccion 1 { }
Codl Provincis | CAPITAL FEDERAL =]
Calls | CORRIENTES AVDA.
Mro.de Calle [2222 Contacto | secretaria: Gabriela
Piso [4 Fax | 4444.2000
Departamento |B Piiz & |A.r'ge.rm'na j
Locaiidad | CAPITAL FEDERAL
Cédign Postal J 1046
Teléfonos @ |4444-2m3 - celufar: 15-5222-, -

DX @ - i 2a = B 4D Wb

Ninguno de estos campos son obligatorios, pero tener en cuenta que al momento de Facturarle a un Cliente
Inscripto, se deberian imprimir, segiin disposiciones impositivas, los datos de la direccion del Cliente.

-. Provincia: hace referencia a la Provincia donde esta situado el Cliente.
No es un dato obligatorio.
Ya se encuentra en el Sistema, incorporada una Tabla de Provincias.

-. Calle: es el nombre de la Calle de la direccion.

Sera una decision de la Compaiiia ingresar solo el nombre de la calle, o bien la direccion completa el nombre de
la calle y el nimero.

Cantidad maxima 50 caracteres y estd compuesto por letras, nimeros y toda clase de signos.

-. Nro. de Calle: es el nimero de la Calle.

Serd una decision de la Compaiiia ingresar el nimero de la calle en este campo, o bien incorporarlo al campo
anterior “Calle”.

Cantidad méaxima 5 caracteres y esta compuesto por letras, nimeros y toda clase de signos.

-. Piso: es el piso en que se encuentra la Direccion.

Sera una decision de la Compaiiia ingresar el piso de la Direccion en este campo, o bien incorporarlo al campo
anterior “Calle”.

Cantidad maxima 5 caracteres y esta compuesto por letras, nimeros y toda clase de signos.

-. Departamento: hace referencia al nimero de departamento o bien letra del departamento en que se encuentra
la Direccion.

Sera una decision de la Compaiiia ingresar el departamento de la Direccidon en este campo, o bien incorporarlo
al campo anterior “Calle”.

Cantidad maxima 5 caracteres y esta compuesto por letras, nimeros y toda clase de signos.
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-. Localidad: hace referencia al nombre de la Localidad donde se encuentra la Direccion.

Sera una decision de la Compaiiia ingresar el departamento de la Direccion en este campo, o bien incorporarlo
al campo anterior “Calle”.

Cantidad maxima 40 caracteres y estd compuesto por letras, nimeros y toda clase de signos.

Tener en cuenta que ya se encuentra incorporada al Sistema, un asistente para incluir la Localidad, dependiendo
de la Provincia que se haya ingresado en el campo anterior.

-. Codigo Postal: hace referencia al coédigo postal donde se encuentra la Direccion.

Cantidad méaxima 4 numeros.

Tener en cuenta que ya se encuentra incorporada al Sistema, un asistente para incluir el codigo postal,
dependiendo de la Provincia, Direccion y Localidad ingresadas en los campos anteriores.

-. Teléfonos: hace referencia a los teléfonos del Cliente.

Cantidad maxima 100 caracteres y esta compuesto por letras, nimeros y toda clase de signos.

Por lo tanto se podran ingresar todos los teléfonos hasta cumplir los 100 caracteres establecidos, incluyendo
descripciones aclaratorias antes de cada numero telefonico.

El boton situado a Izquierda de este campo, servird para que de antemano seleccionado el teléfono de este
campo

-. Contacto: hace referencia a el o los Contactos, es decir nombres de personas que serviran como referentes al
momento de comunicarnos con el Cliente.
Cantidad maxima 50 caracteres y estd compuesto por letras, nimeros y toda clase de signos.

-. Fax: hace referencia a los teléfonos de Fax del Cliente.
Cantidad maxima 50 caracteres y estd compuesto por letras, nimeros y toda clase de signos.

-. Pais: hace referencia al Pais donde esta situada la Direccion del Cliente.
No es un dato obligatorio.
Ya se encuentra en el Sistema, incorporada una Tabla de Paises.
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SOLAPA — DIRECCION 2

=" Clientes - MODIFICACION
Nombre | castro Distribuidora S.A. | Acceso por Codigo -
General‘ Direc | Direc.2 \|ﬂ.VEI‘dE‘ Warins ICorrtabIEI Fac‘fural Fato I Motas ‘Auxiliar‘Regisﬁro‘ Tablero
Direccion ‘ }
Cad Provincia | CATAMARCA j
Calle | Sarmiento
Mro.de Calle |4333 Cortacto |M?:‘cefo
Piso [PB Fax | 0332444444
Departamerta |
Localicad | CABAILA
Codigo Postal J 5261
Veliarieis 8| [0333-44-4444
(=
]

O/ X B i 2 s B b M

Los datos de la Direccion 2, son descriptivos por lo tanto no es obligatorio el ingreso a ninguno de ellos y no
seran impresos en ninguna de las estadisticas ni comprobantes.
La descripcion de cada uno de los campos, es la misma que la direccion 1 explicada anteriormente.
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= Clientes - MODIFICACION

Codigo IT I—

uly PARA
WE.' PYMES Y COMERCIOS

Nombre [ castro Distribuidora S.A. | Acceso por Cédigo

Generall Direc 1 I Direc.d Ut Vert:

Ultima Venta (z0lo de lecturs)

Mro. Factura |
Fecha Fac. 13/05/2009

Importe |

Y arios ‘Corﬂable‘ Fadura‘ Foto ‘ Motas IAuiniarlRegis‘frol Tabklera

KLY

Ll

L

Controles Mavegacion

D> X @ - a2 g B 14« 4D WM

el
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Informara los datos de la ultima venta realizada al Cliente, como ser el ultimo nimero de Factura, Fecha de la

misma y el importe respectivo.
Estos datos no se podran modificar.

Ademas existira un boton, que solo estara habilitado si esta pantalla estd en modo “Consulta”.
Una vez clickeado, realizard un vinculo a la pantalla de Cuentas Corrientes, como para que el Usuario pueda

visualizar el detalle de la misma.
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SOLAPA — VARIOS.

=" Clientes - MODIFICACION

Cédigo IT I—

Nombre | castro Distribuidora S.A. | Acceso por Cédigo =

General‘ Direc.1 ‘ Direc.2 ‘Uﬂ.\-"ens arios ordable‘ Fadura‘ Foto ‘ Matas ‘Auxiliar‘Regisﬁro‘ Tahlero

Datos Varios ﬂ ﬂ

Actividad [Metates

Se Lista v

Datos definidos por el Usuario

i -
By T

L]
NECEE ECEEERE

Mavegacion ‘

R ap 2y |

-. Actividad: este campo es descriptivo y sirve para escribir la actividad comercial que realiza el Cliente.
Este campo no es obligatorio.

-. Se Lista: este campo determina si este Cliente se visualizard en las estadisticas o no.
Este campo no es obligatorio.

-. Datos definidos por el Usuario: estos botones permitiran el Usuario, poder incorporar nuevos CAMPOS
descriptivos al archivo de Clientes. Es decir que por medio de estos botones, el Sistema modificara el disefio y
la estructura de la Base de Datos, logrando que el Operador reinvente sus propios campos.

Es importante destacar que los campos inventados por el Usuario, seran solo descriptivos a modo de pantalla,
por lo que no se visualizaran en ninguna clase de Informes ni estadisticas.
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SOLAPA — CONTABLE

= Clientes - MODIFICACION

Codigo IT ’—

Nombre | castro Distribuidora S.A. | Acceso por Cddigo =

Generall Direc: 1 I Direc: 2 IUH.Verrtil Waring Contable actural Fato I Motas IAuiniarlRegis‘frol Tahlera

Datos Contables ﬂ ﬂ

Cod.lva #3 |Respons. Inscripto J
Cuit |30-11111111-8

Ingresos Brutos | 2222222

Documenta |15.222.222

Percepciones

Tipn de Percepcion Ingresos Brutos 251 | 5in Percepcidn de Ingresos Brutos j
Se e Factura Percepcion VA [

D/ X B B i 2/ &2 B 1« 4P| M

-. Cddigo de Iva: este campo SI es Obligatorio ya que determinaré el tipo de modalidad de Facturacion para este
Cliente. Impactara también en el subdiarios de iva Ventas.

El Sistema ya esta provisto de todos los actuales tipos de Iva distintos, y esta abierto a futuros cambio a ser
modificado por el Usuario a través del boton situado a izquierda de este campo.

El Sistema no dejard modificar este campo, una vez que el Cliente haya tenido movimientos de Ventas.

En el caso que un Cliente haya cambiado su condiciéon de Iva, debera ser ingresado nuevamente con otro
cédigo, con su nueva condicion de iva. Esto hard que el subdiario de Iva, Estadisticas, y todo el funcionamiento
del Sistema, sigan calculando en forma exacta, cada uno de los movimientos de ventas segun la condicion
sufrida en cada caso.

Es importante destacar que este dato, esta en directa relacion con el campo de Articulos llamado también
“Condicion de Iva del Articulo” que se encuentra en la solapa “Contable” de la Pantalla de Articulos.

-. Cuit: Este campo es el cuit del Cliente, y se deberia en todos los casos, con excepcion de los Clientes con
Condicion de Iva Consumidor Final.

El Sistema provee con un mddulo de verificacion de ingreso de cuit, que hace que el Usuario reciba un Mensaje
avisandole si ha ingresado el cuit incorrectamente.

-. Ingresos Brutos: es el nimero de ingresos brutos del Cliente.
Es un campo descriptivo y no obligatorio.
Cantidad maxima 20 caracteres y estd compuesto por letras, nimeros y toda clase de signos.

-. Documento: es el nimero de documento del Cliente.
Es un campo descriptivo y no obligatorio.
Cantidad maxima 20 caracteres y estd compuesto por letras, nimeros y toda clase de signos.

-. Percepciones — Tipo de Percepcion Ingresos Brutos: es la condicion de Percepcion de Ingresos Brutos del
Cliente.
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Este campo solo se deberia ingresar, si la Compaiiia es agente de Percepcion de Ingresos Brutos.
El boton de la izquierda, permitira que el Usuario, pueda ingresar nuevos tipos de Percepcion de Ingresos

Brutos.

-. Percepciones — Se le Factura Percepcion Iva: determina si al Cliente se le percibe o no Percepciones de Iva al
momento de Facturar.
Este campo solo se deberia ingresar, si la Compaiiia es agente de Percepcion de Iva.
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SOLAPA — FACTURA

Estos datos que se encuentran en esta solapa, impactaran de alguna forma en las Facturas, ya que gran parte de
dichos campos, seran sugeridos en el comprobante al momento de haber seleccionado el Cliente.

=" Clientes - CONSULTA

Cadigo

4113 { 4113
Nombre Casto Distribuidora 5.4, | Loceso por Cadigo |we |

General Direcd | Direc2 | Ut.Went: Vatins Contsbf Factura § Foto | Motas | Suxilisr | Registro Tahlero |

Datos para la Factura . '

% adicional Fma.Pago CUENTA CORRIENTE ,
" Descuento imi Zona ] caPITAL FEDERAL B
et et s | 1z000.00| "ot (] fexe. oumon

et z0000.00 || Veneeor [ Jorge Bustamante

. Cobradar -;.;"ﬂ [
Mota &l Pie de la {:f' Uza Hota Predeterminada L

Factura @-_-:, Usa una Distinta Lista Poios.

'1.Lista Foio. 1
i | Perfil Descuentos | & poves1 Taame
Maota pFactura |Es la Nota Nro.d [ SPEIfll Descuentn 3

% Descuentos en los items Facturados Fara los Aiculos de los Atributos 1 J
Priorizara los % de Descuertos para Articulos de los 2 :

Atributos 1, v encaso de no existic, tomard la de los [ Fara los Ariculos de |os Afributas 2 J
FIHDHIDE 20y e s Shanene, Fara los Aticulos de los Atributos 3 |
Priarizara cualjuiera de estos % de Dezcuertos de

Atributosz, sobre cualguier % de Perfil de descuenta, Fara los Aiculos de los Afributas 4 J

-. % Adicional: es el porcentaje de adicional global, que generalmente se le factura al Cliente.

Esto hara que al momento de realizarle un Comprobante, el Sistema sugiera este dato, como para que el Usuario
tenga que cargar los minimos campos al momento de Facturar.

Este porcentaje adicional, hara que la Factura incremente su monto original.

Por lo tanto, al momento de realizar la Venta, el Sistema sugerira este dato, pero el Usuario lo podra modificar
antes de confirmar la grabacion del comprobante.

Se le Factura Percepcion Iva: determina si al Cliente se le percibe o no Percepciones de Iva

Esta compuesto por numeros, de 3 enteros y 2 decimales.

-. % Descuento: es el porcentaje de descuento global, que generalmente se le factura al Cliente.

Esto hara que al momento de realizarle un Comprobante, el Sistema sugiera este dato, como para que el Usuario
tenga que cargar los minimos campos al momento de Facturar.

Este porcentaje de descuento, hara que la Factura disminuya su monto original.

Por lo tanto, al momento de realizar la Venta, el Sistema sugerira este dato, pero el Usuario lo podra modificar
antes de confirmar la grabacion del comprobante.

Esta compuesto por nimeros, de 3 enteros y 2 decimales.
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-. Crédito Maximo: es el crédito maximo que se le permitira tener a este Cliente.

Es un campo no obligatorio.

Si al momento de Facturarle al Cliente, la deuda supera el monto de Crédito Maximo establecido, el Sistema no
dejara Facturarle.

Si este campo esté en cero, el Cliente no tendra limite de crédito.

Esta compuesto por nimeros, de 10 enteros y 2 decimales.

-. Crédito Minimo: es el crédito minimo establecido para este Cliente.

Es un campo no obligatorio.

Es un campo descriptivo y no impactara en ninguna validacion de ningiin modulo.
Esta compuesto por numeros, de 10 enteros y 2 decimales.

-. Nota al Pie de la Factura: es el tipo de Nota que se visualizara al pié de la Factura, al momento de realizarle
una venta a este Cliente.
Hay 2 tipos de Notas que se podrian imprimir al pié¢ del Comprobante de Ventas.
a). Utilizar Nota Predeterminada:
Esto utilizard una nota predeterminada configurada para cada uno de los Tipos de Comprobantes.
Esto se configurara en la pantalla de Archivos, Tableros, Comprobantes, y clic derecho sobre
cada uno de los botones. Estando en la Pantalla de “Tipos de Comprobantes”, solapa reporte,
encontraremos el lugar para configurar una nota general, que se imprimira para todos los clientes
a quien se le facture este tipo de comprobante.
b). Utilizar una Nota Distinta:
En este caso, se podra desde el campo de abajo, seleccionar una nota ya prescrita, que podra ser
impresa en el comprobante de ventas, segun previa configuracion de dicho formulario.
Esta nota solo se imprimira en el caso de facturarse a este Cliente y no a otro.
Se podra configurar en el Disefio del Comprobantes, que se puedan imprimir incluso las dos tipos de
Notas: la (a) para ese tipo de comprobante, y la (b) para este Cliente.

-. Forma de Pago: este es el tipo de forma de pago que generalmente suele tener el Cliente.

Esto hara que al momento de realizarle un Comprobante, el Sistema sugiera este dato como forma de pago,
como para que el Usuario tenga que cargar los minimos campos al momento de Facturar.

Por lo tanto, al momento de realizar la Venta, el Sistema sugerira este dato, pero el Usuario lo podra modificar
antes de confirmar la grabacion del comprobante.

No es un dato obligatorio.

El botdn de la izquierda, servira para que el Usuario pueda ingresar las formas de pago que crea conveniente
segun sus necesidades, sin salir de la pantalla de Clientes.

-. Zona: es la zona donde se encuentra el Cliente.

Es un dato descriptivo y no impacta en ninguno de los Informes ni estadisticas.

No es un dato obligatorio.

El boton de la izquierda, servira para que el Usuario pueda ingresar las Zonas que crea conveniente segun sus
necesidades, sin salir de la pantalla de Clientes.

-. Transportista: es el transportista involucrado en remitir la mercaderia a este Cliente.

No es un dato obligatorio.

Este dato, solo impacta en los Remitos enviados al Cliente, ya que por cuestiones impositivas, en ese tipo de
comprobante deben figurar los datos del Transportista.

El botdn de la izquierda, servira para que el Usuario pueda ingresar los Transportistas que crea conveniente
segun sus necesidades, sin salir de la pantalla de Clientes.
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-. Vendedor: es el vendedor relacionado con este Cliente.

Este dato, impacta en algunas estadisticas, como asi también en liquidaciones de Ventas por Vendedor.

Al momento de realizar una Venta, el Sistema sugerira este dato, pero el Usuario lo podra modificar antes de
confirmar la grabacion del comprobante.

No es un dato obligatorio.

El boton de la izquierda, servira para que el Usuario pueda ingresar los Vendedores que crea conveniente segun
sus necesidades, sin salir de la pantalla de Clientes.

-. Cobrador: es el cobrador relacionado con la cobranza de este Cliente.

Este dato servira solo para la realizacion de Informes de liquidaciones de Cobrdores.

No es un dato obligatorio.

El boton de la izquierda, servira para que el Usuario pueda ingresar los Cobradores que crea conveniente segun
sus necesidades, sin salir de la pantalla de Clientes.

-. Lista de Precios: es la lista de precio de venta (de 1 a 20) relacionada con este Cliente.

Es un campo obligatorio, pero en el caso de no ingresarse, el Sistema asumira la “Lista 1™ de precio de venta.
Al momento de realizar la Venta, el Sistema sugerira este dato, pero el Usuario lo podra modificar antes de
confirmar la grabacion del comprobante.

Al momento de estar ingresando un Comprobante, el Usuario podra incorporar varios Articulos, donde los
precios sugeridos por el sistema en forma automatica, dependeran de la Lista asociada con este Cliente. El
Usuario luego de haber ingresado varios items de Articulos, podra modificar la Lista, y seguir incorporando
Articulos al comprobante, donde el Sistema para estos productos, sugerira los precios relacionados con esa
nueva Lista recientemente modificada.

-. Perfil de Descuentos: este es el tipo de perfil de descuentos asociados a los porcentajes de perfiles de
descuentos de los Articulos.
Es un campo no obligatorio y no sera necesario utilizarse.
Esta directamente relacionado con los porcentajes de perfiles de descuentos de los Articulos, ubicados en la
opcion del menu: Archivos, Articulos, Ingreso de Articulos, una vez estando en la pantalla de Articulos en la
solapa “Desc.” (descuentos).
Esto dara la posibilidad a la Empresa que lo desee, de ingresar hasta 10 perfiles de descuentos por cada uno de
los Articulos.
En el caso de utilizarlo, estos 10 porcentajes de perfiles de descuentos ingresados en la pantalla de Articulos,
estaran totalmente relacionados con este campo y para cada uno de los Clientes.
Ejemplo,
Tenemos 3 articulos siguientes que se facturaran:
-. Articulo 1 // Lista 1: $ 100.- // Perfil de descuento 1: %10
// Perfil de descuento 2: %20
// Perfil de descuento 3: %15

-. Articulo 2 // Lista 1: $ 200.- // Perfil de descuento 1: % 0
// Perfil de descuento 2: %10
// Perfil de descuento 3: % 0

-. Articulo 3 // Lista 1: $ 300.- // Perfil de descuento 1: % 5
// Perfil de descuento 2: % 0
// Perfil de descuento 3: % 50

Tenemos para un Cliente ingresado en este campo “Perfil de Descuento” el perfil de descuento “N° 3™, y
se le facturardn estos 3 Articulos.
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Factura: entonces el comprobante de venta tendra estos precios.

-. Articulo 1 // Lista 1: $ 100.- - descuento ( % 15) -> Facturado: $ 85.-

-. Articulo 2 // Lista 1: $ 200.- - descuento ( % 0) -> Facturado: $ 200.-

-. Articulo 3 // Lista 1: $ 300.- - descuento ( % 50) -> Facturado: $ 150.-
El ejemplo es con la “Lista 17 de Precios, pero en realidad la combinatoria de alternativas se podria
realizar entre estos 10 perfiles de Descuentos y las 20 Listas de Precios.

-. Porcentajes de Descuento por Atributos.
Estos porcentajes pisaran a los porcentajes de los Perfiles de Descuentos.

Ademas otorgara al Cliente solo el % de descuento del Atributo 1, y en el caso de no existir le otorgara el % de
Atributo 2, y asi sucesivamente.

=" Descuentos de Clientes por Atributo 2 de Articulos

IMPORTAMTE: al momernto de realizar un comprobante de VENTA (Facturas, Presupuestos, Pedidos), estos Descuentos
"nizaran” & loz Descuentos de Perfiles de Clientes.

Friotizaré log Descuentos de los Atributos 1, v en casa de no existic, tomara la de los Atributos 2, 3 v 4 sucesivamente.

Clierte

Ordenamiento (3 por CODIGO

| 4113 |Casto Distribuidora

o lsad

(") Par DESCRIPCION

() Por % de DESCUENTO

Cddigo  Descripcidn % Descuenta |
100012 [JERINGA AUTOMATICA PRIMOR 70 PLAST. 0.00
100013 [JERINGA AUTOMATICA TUBERCULINA 0.00
100014 [AUTODOSIFICADOR MATIC SCC 0.00
100015 [AUTODOSIFICADOR MATIC 105G 0.00
100016 |AUTODOSIFICADOR MATIC 200G 10,00
10007 [AUTODOSIFICADOR ORAL 20CC 20.00
100018 [AUTODOSIFICADOR ORAL SOCC 0.00
100019 [JERINGAAACOLAZCE 0.00
100020 |AGUJAS HIPFODERMICAS REUSABLES 15.00
100021 [AGUJAS ¥ JERINGAS DESCARTABLES 0.00
100022 [JERINGAS ACRILICAS 0.00
100024 | GUANTES 0.00

o 100025 [CASTRACION BOWIMOS 0.00
100026 |DESCORMADORES - DESWASADORES - BMPASTE 0.00
100027 [MARCACION BOWINOS 0.00
100029 [INSBWMINACION 0.00 ||

< »

‘ Infarme |‘ || ‘ Descartar Camhbios ‘ | Salir
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SOLAPA — FOTOS

= Clientes - MODIFICACION
Codigo

Nombre | castro Distribuidora S.A. | Accese por Codigo -]

otas ]Au%ilia'r.{Regiédro] Tahleto

4] )

'Gé_neral] Direc.1 [Drrac’.z ] un:.véjme] Yarios ]antable] Facturd Foto

0+ Original
(" Proporcion
" Estirar

] FiSISVFG_S\WFPSIS'FOTOS\CLIENTES'Z. Cambiat

L]
D /o6 @) @ o| o 2 &) ¥ 14 & 4 b/ /D

-. El Sistema podra relacionar cualquier foto, logo o imagen de tipo “JPG” o “BMP” a cada uno de los Clientes.
Las imagenes o fotografias de los Clientes, deberan ser copiadas en la Carpeta: \vfpsis\FOTOS\CLIENTES)\,
como archivos de tipo “JPG” o “BMP”

Una vez entando la imagen cargada en dicha carpeta, se podra relacionar la misma con el Cliente haciendo clic
en el boton “Cambiar”.

Tener en cuenta que para cambiar una fotografia, o ingresar datos en la pantalla de Clientes, es necesario haber
seleccionado de antemano el Modo “Modificar” haciendo clic en el segundo boton “Modificar” de la botonera
de Controles.

Una vez seleccionada la foto por medio del boton “Cambiar”, la imagen podra visualizarse de diferentes
formas, haciendo clic en alguna de las tres opciones encontradas arriba del boton “Cambiar”. Estas tres
opciones son: a) Original (se visualizara la imagen en su formato y tamaiio Original), b) Proporcion (se
visualizara la imagen en su forma proporcional pero en el tamafio de la pantalla), y c) Estirar (se visualizara la
imagen estirando sus formas, abarcando el total de la pantalla).

Tener en cuenta que estas tres opciones, son a modo tnicamente visual, y no inciden en la manera de grabar la
imagen.
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SOLAPA — NOTAS

=" Clientes - MODIFICACION

Codigo IT ’—

Nombre [ Castro Distribuidora S.A. | Acceso por Codigo ~|

General\ Direc.1 \ Direc.2 \Uﬂ.\-"emf\ Wariog lCDrrtabIEl Factural Faota Matas ﬂ\uxiliar‘RegistrD‘ Tahlero

Praxima lamada 04/06/2000 Hora 14: 20 ﬂ ﬂ

Chservaciones

Liamarto para hacerle acordar gue se vence la garantia. J
Habiar con Gabriela, que es la encargada de las Garantias.

=

2
DB | o 28 % W) 4 4P Wb

-. Proxima llamada: es la fecha y hora de la proxima llamada que se le deberia hacer al Cliente.
Es un campo simplemente descriptivo.
No es un campo obligatorio ni tampoco se podra utilizar como agenda.

-. Observaciones: es un campo Memo, para ingresar cualquier tipo de observacion que la Compaiiia y el
Usuario crean conveniente destacar.

Es un campo descriptivo.

No es un campo obligatorio ni impactan en ninguna clase de informes.

Cantidad ilimitada de caracteres y estd compuesto por letras, nimeros y toda clase de signos.
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SOLAPA — AUXILIAR

Esta solapa esta reservada para nuevos campos y caracteristicas particulares, previendo futuros requerimientos
personales.
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SOLAPA — REGISTRO

Esta informacion proporcionara el tltimo Usuario que ha modificado este registro, ademas de también mostrar
desde que Terminal lo ha hecho, que dia y a que hora.

También se podran visualizar los mismos datos al momento de dar el Ingreso (de Alta) al Registro.

Son datos no modificables.

=" Clientes - MODIFICACION

Codigo IT l—

Nombre [ Castro Distribuidora S.A. | Acceso por Codigo ~|

Tablerno

General\ Direc.1 \ Lirec.2 \Uﬂ.\-"emf\ “Yarios \Cnntable\ Factura\ Foto \ Motas ‘Auxiliar Reistro

Datos del Registro
e (=0lo de lectura) ﬂ m

Alta Modificacion
Codigo de Terminal | 1 | 1
Codigo de Usuario | 7 | 1
ez |22:11/1999 | 13:05:2000
AETE; |08:48 [19:59
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SOLAPA — TABLERO

En esta solapa, el Usuario podra crear todos los iconos de acceso directo que le sea necesario, para poder

ejecutarlos desde esta misma pantalla.

=" Clientes - MODIFICACION

Nembre [ Castro Distribuidora S.A. | Acceso por Codigo =l

Generall Direc.1 l Direc.2 lUH.Verrtzl ‘Warios lCDrrtabIEl Factural Faoto l Notas lAuiniarlRegis’cm Tahlero

B [ <

Cliertes Mribwtos de BEM Clientes  DEM Cuerta
[p/Harn) Cliertes Mribntos Corrients de
deeli. Cliertes
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Pantalla de Ingreso de Proveedores, Transportistas y Vendedores

Estas pantallas de Ingreso de Proveedores, Transportistas y Vendedores, son muy similares en disefio y
funcionamiento a la Pantalla de Ingreso de Clientes.

« Sistema:DEMO -- Terminal:Carlos -- Empresa:1.Casa Central

Edicion  Informes Varios  Configuracidn Awvuda

Archivios

A, Tablas Maestras 3

B, Articulos » |

. Personas e Instituciones 4 A, C_Iientes g

01, Tableros ¥ | B. Provesdores ¥

E. Pagos)Cobranzas ¥ | C. Vendedores ¥
k|| D, Transpartistas +

G, Cerrar Sesion M| E. Bancos g

Z. 5Salida del Sistema T




